Cconcurso

Agentes Comunitarios de
Saude

2° Etapa
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MODULO 1 MODULO 2 MODULO 3

* O que ésaude ? * Os servicos de Saude « Trabalho especifico e
e Determinantes em * Redes de atengao a atribuicoes dos ACS
saude saude (continuacdo)
e Histdrico do SUS * Promogao e
* Principios Basicos do prevengao a saude
SUS e Territorios e suas
e Quem usa o SUS ? singularidades

* Trabalho especifico e
atribuicoes dos ACS
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Carga horaria

Aulas (13 e 20/03):
09:00 as 12:00
13:30 as 16:30
Prova dia 20/03 :

13:30 as 16:30
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O que é saude ?

“Saude é o estado de completo bem-estar fisico,
mental e social e ndao apenas a auséncia de
doenca.”

(Conceito de Saude OMS)

e Conceito “idealizado” de Saude
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O que determina a nossa saude ?

Lei N2 8.080, de 19 de setembro de 1990

Art. 32 A saude tem como fatores determinantes e condicionantes, entre outros, a alimentacdo, a
moradia, o saneamento bdsico, o meio ambiente, o trabalho, a renda, a educacdo, o transporte, o
lazer e o0 acesso aos bens e servicos essenciais; os niveis de saude da populagcéo expressam a

organizagdo social e econébmica do Pais.
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Determinantes Sociais da Saude

S IDADE, SEXO
EFATORES
HEREDITARIOS

Dahlgren & Whitehead (1991)






SUS — SISTEMA UNICO DE SAUDE




Historico do SUS

https://www.youtube.com/watch?v=wV SPOQOJfqgk

(pen drive: "Por que o SUS é assim hoje?”)
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https://www.youtube.com/watch?v=wV_SPOJfqgk

Principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude

Integralidade do cuidado

=
Universalidade do cuidado
s
Equidade do cuidado
e
Regionalizacao

-+

Participacao social . S' 'S



Quem usa o SUS
?
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Pacto pela saude

Video
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Niveis de Atencao a Saude

* Niveis de atencao:

- Alta complexidade: refere-se a incorporacao de tecnologia para o
atendimento

- Média complexidade: refere-se a atencao especializada porém sem
grande demanda tecnologica

- Baixa complexidade: refere-se a atencao em saude com baixo
emprego de tecnologias

MAS, DE QUE TECNOLOGIA ESTAMOS FALANDQ??

J



ENTAO, QUE TECNOLOGIA EMPREGAMOS NESSES NiVEIS DE ATENCAO?

" Atencdo Tercidria: ALTA
COMPLEXIDADE

Atencdo Primaria: PREVENGAQ



DEFINICAO DE TECNOLOGIAS PARA O CUIDADO EM SAUDE — EMERSON MERHY, 1997

Tecnologia dura

equipamentos
$s

é Tecnologia leve-dura
[ 4

saberes
f estruturados,

normas,

protocolos,
conhecimentos

Tecnologia leve

das relagbes

(Merhy, 1997)
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Atencao Primaria a Saude

« UNIDADE BASICA DE SAUDE — UNIDADE “TRADICIONAL”

e UNIDADES DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

« UNIDADES COM PROGRAMA DE AGENTES COIVIUNITARIOS%\
SAUDE /~




Politica Nacional de Atencao Basica

* APS como ordenadora do cuidado
* Importancia do fortalecimento do territorio

Infra estrutura de Jundiai:

NASF, Consultorio na Rua, Melhor em Casa, Programa Saude na
Escola, Vigilancia em Saude.
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Os servicos de saude
Jundiai
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“ Prefeitura de Jundial

Cuickr da adade & cuidar das pessoas

Territorio de Jundiai ouvena

OESTE

Novo Horizonte
Parque Industrial
Medeiros

Rio das Pedras
Fazenda Grande
Ermida

Distrito Industrial
Aeroporto

Eloy Chaves

OESTE/SUL
Casa Branca
Alvorada
Gramadao
Samambaia
Moisés
Malota
Pracatu

NORTE
Champirra

Sao Joseé da Pedra Sanl

Rio Acima

Fazenda Conceigéo

Mato Dentro
Pinheirinho

CENTRO/SUDOESTE

Hortolandia
Retiro

Chacara Urbana
Anhangabau
Bonfiglioli

Vila Rami
Maringa

por bairros

CENTRO/SUL
Marco Leite
Horto Florestal

Jardim Botanico
Vila Municipal
Vila Rio Branco
Ponte Sao Joao
Centro

Vianelo

Vila Arens

Vila Progresso
Agapeama
Jardim do Lago
Vila Militar

SUL
Castanho
Santa Gertrudes

Tijuco Preto
Cristais

OESTE/NOROESTE

Tulipas

Agua Doce

CECAP
Engordadouro

Parque Centenario
Torres de Sao José

NORTE/LESTE
Jundiai Mirim
Taruma

Sao Camilo
Colbnia

Jardim Pacaembu
Tamoio

Nambi

09

10

ITUPEVA

SUDOESTE
Terra Nova
Serra do Japi

LESTE/NORDESTI
Vale Azul

Caxambu

Toca

Nova Odessa
Ponte Alta

Roseira

Campo Verde
Ivoturucaia

NOROESTE
Bom Jardim CABREUVA
Travi
Poste
Fernandes
Currupira

JARINU

VARZEA PAULISTA




Rede de Atencao Basica - Jundiag s

LOUVEIRA

JARINU

VIiLA MARLENE
VILA ESPERANCA
VILA APARECIDA ITUPEVA
VILA ANA

TULIPAS

TRAVIU

TARUMA

TAMOIO
SARAPIRANGA

SAO CAMILO
SANTA GERTRUDES
RUI BARBOSA

RIO BRANCO

RIO ACIMA

RETIRO

RAMI VARZEA PAULISTA
PITANGUEIRAS
PARQUE CENTENARIO
NOVO HORIZONTE
MORADA DAS VINHAS
MARINGA
JUNDIAI-MIRIM CABREUVA
JARDIM DO LAGO
IVOTURUCAIA
HORTOLANDIA
FAZENDA GRANDE
ESPLANADA

ELOY CHAVES
CORRUPIRA
COMERCIAL
COLONIA
CENTRAL
CAXAMBU
ANHANGABAU
AGAPEAMA




Ambulatoério saude da mulher
NIS

Ambulatério de moléstias infeciosas e
CTA
CEREST -

CAPS

NAPD

F.M.J.

GRENDACC

Ambulatdrio Especialidades HCSVP
Bem te vi

APAE

CRJ

Amarati

ATEAL
Braile

d

Especialidades - Jundic



Urgéncia e
Emergéncia -
Jundiali

HSVP

Pronto Atendimento Ponte Sao Joao
Pronto Atendimento Retiro

Pronto Atendimento Hortolandia
Pronto Atendimento Central
Hospital Universitario




REDES DE ATENCAO A SAUDE




Rede de Atencao a Saude — RAS

Objetivo: promover a integracao sistémica, de acdes e servi¢os de
saude com provisao de atencao continua, integral, de qualidade,
responsavel e humanizada, bem como incrementar o desempenho
do sistema em termos de acesso, equidade, eficacia clinica e
sanitaria; e eficiéncia econdmica.
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Estratégia : Trabalhar
com Territorio




O que é Territorializacao?

E o processo de apropriacdo do territdrio pela equipe de saude.
Permite conhecer as condicdes em que os individuos moram, vivem,
trabalham, adoecem e morrem.

Esse conhecer implica assumir o compromisso de responsabilizar-se
pelos

individuos e pelos espacos onde esses individuos se relacionam.

A adscricao da clientela a unidade de saude nao é uma mera
regionalizacao

formal do atendimento, mas um processo necessario par
relacbes de compromisso.




Exemplo de como conhecer o territorio ...

W { John Snow, médico higienista
. ‘\-"-." 7 b inglés, considerado um dos pais
0 e\ ,A, da epidemiologia, ficou
AR s\\‘é‘,’»( (g--"' ', conhecido pela solucao dada a
: “%\ e Y ' um surto de célera no bairro do
N\ Ao \ '-‘;.i'. v 4 Soho, na Inglaterra, baseando-se
() | nos principios basicos na andlise
N espacial.




Conhecendo o Territorio
e O que é territdrio ?

* De que é composto?

* Por que conhecer ?

 Como lidar com as singularidades de cada territorio ?
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Quem é o Agente Comunitario de Saude?

4



AtribuicOes Especificas dos Agentes
Comunitarios de Saude

* Realizar mapeamento de sua area e conhecer
seu territorio

e Cadastrar as familias e atualizar
permanentemente esse cadastro

* |dentificar individuos e familias expostos a
situacoes de risco

* Realizar, por meio da visita domiciliar,
acompanhamento mensal de todas as familias
sob sua responsabilidade

J



AtribuicOes Especificas dos Agentes
Comunitarios de Saude

e Estar sempre bem informado e informar aos demais
membros da equipe, sobre a situacao das familias
acompanhadas, particularmente aquelas em
situacoes de risco

* Desenvolver acoes de educacao e vigilancia a saude,
com énfase na promocao da saude e na prevencao de
doencas

* Promover a educacao e a mobilizacao comunitaria,
visando desenvolver acoes coletivas de saneamento e
melhoria do meio ambiente, entre outras

J



AtribuicOes Especificas dos Agentes
Comunitarios de Saude

* Traduzir para a ESF a dinamica social da
comunidade, suas necessidades,
potencialidades e limites

* |dentificar parceiros e recursos existentes na
comunidade que possam ser potencializados
pelas equipes

J




Peculiaridades e perfil do ACS

* Vinculo

» Sigilo

e Orientacdes a populacao

* Disponibilidade para a aprendizagem
e Lideranca

* Empatia/simpatia

* Dinamismo

* Discricao

Capacidade de planejar e programar
Gosto por agdes educativas
Entender a importancia fundamental do seu trabalho
Conhecer sua comunidade

Disponibilidade em flexibilizar as visitas conforme vulnerabilidade das
familias e/ou individuos
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Mas.... Como funciona o trabalho ?

Seu trabalho é considerado uma extensao dos servicos de saude dentro das comunidades,
ja que vocé é um membro da comunidade e possui com ela um envolvimento pessoal.

“Ser ACS é, antes de tudo, ser alguém que
se identifica em todos os sentidos com a sua
propria comunidade, principalmente na
cultura, linguagem e costumes.

Precisa gostar do trabalho. Gostar
principalmente de aprender e repassar as
informacoes, entender que ninguém nasce
com o destino de morrer ainda crianca...”
Teresa Ramos — ACS, Recife.




Seu trabalho tem como principal objetivo contribuir para a qualidade de vida das
pessoas e da comunidade. Para que isso aconteca, precisa estar alerta. Estar sempre
“vigilante”

* Visita domiciliar (prioridades: gestantes, idosos, acamados, HAS, DM, criancgas)

* Trabalho com a Vigilancia

* Conhecer o territério(desenhar o mapa da comunidade)

* Entender o usudrio como algo além do paciente um ser que tem direito de ter opinido e fazer/pensar diferente.
* I|dentificar areas e situacdes de risco individual e coletivo

* Encaminhar as pessoas aos servicos de saude sempre que necessario

* Orientar as pessoas, de acordo com as instrucdes da equipe de saude

e Contribuir como membro da equipe de saude para desenvolvimento de autonomia da individuo_e comunidade i



Mas.... Como funciona o trabalho ?

- Saber ouvir e acolher o discurso do outro, interagindo
sem colocar juizo de valor e reconhecer as
caracteristicas pessoais, emocionais e culturais das
pessoas ou grupo, é fundamental para o éxito do
trabalho.

- Alintersetorialidade possibilita que a¢des de outros
setores da sociedade colaborem com o setor saude para
alcancar resultados mais duradouros e sustentaveis. E
tudo isso pode comecar com o seu trabalho ou ser
mediado por vocé!

- Portanto, para se falar em saude temos que pensar: Na
moradia; Nas condicdes de trabalho; Na educacao; No
modo como nos divertimos; Na alimentacao; Na
organizacao dos servicos de saude; Na preservacao dos

recursos naturais e do meio ambiente — mares, rios,

lagos, florestas etc.; Na valorizacdao das culturas locais;

Na participacao popular; No dever do governo de

melhorar as condi¢des de vida do povo.




Video sobre o trabalho

https://www.youtube.com/watch?v=7e3BTrR-Q-|
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